Var uppforandekod

FORKLARING

Denna uppforandekod ska pavisa de riktlinjer for hur vi pa Bokab ska bedriva var verksamhet pa ett etiskt,
socialt och/eller miljomassigt riktigt satt. Koden har inte status av lag, forordning eller myndighetsforeskrift,
utan ar ett frivilligt atagande fran var sida. Var ambition &ar dock att alltid folja fastslagna regelverk inom

de olika omraden dar vi verkar.

For oss ar det viktigt att man som intressent/part till Bokab ska kunna forsakra sig om att vart arbete sker
pa ett schysst satt nar det galler nedanstaende punkter. Dokumentet ar pa intet satt heltdckande, utan hogst
levande, och pafyllnad sker allt eftersom det framkommer fragestallningar/omraden som vi - eller vara
partner - tycker bor fortydligas.

®» Beslutsordning
Beslutsordningen i Bokab foljer de av styrelsen faststéllda direktiven som framkommer i VD-instruktionerna
och bolagsordningen.

®» Kommunikation/information/kontakt

Bokab Lagger kontinuerligt ut relevant information p& hemsidan (www.bokab.nu). Dar gar aven att hitta
kontaktuppgifter till berorda personer. Vid alla former av kontakt med Bokab ska var aterkoppling ske
skyndsamt. Pa grund av bolagets relativa litenhet vill vi reservera oss vid eventuell sjukdom eller under
semesterperioder da handldggningstiden kan bli nagot langre.

» Jav

Eventuella javsforhallanden foljer i allt vasentligt reglernaiarbetsordningen for styrelsen. Nar/om
eventuella oklarheter uppkommer rapporterar anstallda till VD, som i sin tur stammer av med styrelsen
hur fragan ska tolkas.

®» Gavor/representation
For gavor och representation galler Skatteverkets regler pa omradet.

®» Upphandling
Vid upphandlingar féljer Bokab lagen om offentlig upphandling (LOU).

» Miljo
Bokab rattar sig efter de lagar och regler som galler. Bokab stravar ocksa att efterleva Kungalvs kommuns
lokala miljsmal och arbeta enligt Agenda 2030 och de 17 globala malen.

®» Arbetsmiljo
Bokab vill varna en god arbetsmiljo. For detta syfte har en personalhandbok tagits fram dar riktlinjer
pa enrad omraden &r faststallda.

® Integritetspolicy (GDPR)

Den personliga integriteten ar viktig fér oss pa Bokab och viansvarar for den personliga information som
vara kunder forser oss med genom en integritetspolicy. Policyn beskriver hur Bokab behandlar, lagrar och
hanterar personuppgifter. Integritetspolicyn finns i sin helhet publicerad pa véar hemsida (www.hokab.nu).
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®» Ekonomi
Bokab lyder under aktiebolagslagen och foljer i vrigt de ekonomiska rutiner som faststalls i bolagsordning
och agardirektiv.

®» Sponsring

Bokab har historiskt sett sponsrat samhallsnyttiga projekt och foreningar/organisationer med samma
andamal. Vi har en sponsorpolicy som tydligt stipulerar vilken typ av sponsring som Bokab ska agna
sig at.

®» Likabehandling

Bokab foljer likabehandlingsprincipen, vilken innebar att alla behandlas lika och att likadana fall skall
behandlas pa samma satt. Principen innebar inte att alla beslut skall se likadana ut, utan att fall dar de
sakliga forutsattningarna ar lika skall bedomas pa samma satt.

» Kvalitet/service

Bokab ska vara ett av de basta alternativen vad galler etableringsmark och villatomter i G&teborgsregionen
och vistravar alltid efter att leverera god kvalitet i de tjdnster och den service vi tillhandahaller. Darfor ar
det viktigt for oss med en néra dialog med vara samarbetspartner saval som kunder och leverantorer for
att hela tiden forbattra och utveckla var verksamhet.

®» Handlaggning och forsaljning av mark

Bokab administrerar Kungalvs kommuns tomtkd och formedlar samtliga villatomter for Bokabs och
Kungélvs kommuns rakning. Regler for tomtkon star att finna pa var hemsida (www.bokab.nu). For sjdlva
handlaggningen finns framtagen en processkarta cver flodet - aven den hittas pa var hemsida.

Vad galler forsaljning av verksamhetsmark gors en samlad bedomning géllande typ av verksamhet,
ekonomi, sysselsattningsgrad samt planforfarande m.m. Bokab skall enligt marknadsmassiga villkor och
hog serviceniva motsvara de villkor som stalls for foretagsetablering i Kungalvs kommun.

» Krav pa samarbetspartner

Bokab foljer i allt vasentligt Kungalvs kommuns uppréattade avtal/ramavtal som beror var verksamhet
gallande krav och forvantningar pa vara samarbetspartner. Vid egen upphandling ar var ambition att daven
har folja kommunens riktlinjer och regelverk.

®» Policys

Vid framtagning av olika policydokument ankommer det pa styrelsen att godkanna dessa sa att de ligger inom
ramen for var verksamhet och uppfyller stallda krav pa oss. Vid behov publiceras dessa dokument pa var
hemsida (www.bokab.nu).

» Ovrigt
Vi pa Bokab valkomnar idéer och synpunkter som gor att vi lopande kan utveckla och forbattra var
verksamhet. Tveka inte att ta kontakt med oss.

Lars Pettersson, VD Bokab, oktober 2021
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